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1. 

פרק זה, עוסק בתיאור החברה, התפתחות ועסקיה ותחומי פעילותה, בדוח זה כללה החברה  מידע צופה פני 
"חוק ניירות ערך"(. מידע כאמור כולל, בין היתר,  -)להלן  1968 -עתיד, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח 

עתידיים, אשר התממשותם אינה  םתחזיות, מטרות, הערכות ואומדנים המתייחסים לאירועים או ענייני
ודאית ואינם בשליטת החברה . מידע צופה פני עתיד בדוח זה יזוהה בדרך כלל באמירות כמו "החברה  

יכה", "החברה  מאמינה", "בכוונת החברה ", "החברה  בוחנת", צופה", החברה  מצפה", "החברה  מער
 "החברה  מתכננת" וביטויים דומים. 

מידע צופה פני עתיד אינו מהווה עובדה מוכחת והוא מבוסס רק על הערכתה הסובייקטיבית של הנהלת 
כת דוח זה, החברה , אשר הסתמכה בהנחותיה, בין השאר, על ניתוח מידע כללי, שהיה בפניה במועד ערי

ובכללו פרסומים ציבוריים, מחקרים וסקרים, אשר לא ניתנה בהם התחייבות לנכונותו או שלמותו של 
 המידע הכלול בהם, ונכונותו לא נבחנה על ידי הנהלת החברה  באופן עצמאי. 

ר בנוסף התממשותו ו/או אי התממשותו של המידע הצופה פני עתיד אינה ודאית והיא תושפע מגורמים אש
לא ניתן להעריכם מראש והם אינם מצויים בשליטת החברה , ובכללם, גורמי הסיכון המאפיינים את פעילות 
החברה , וכן מההתפתחויות בסביבה הכללית ובגורמים החיצונים המשפיעים על פעילות החברה  

 המתוארים בדוח זה. 
הינן סבירות, הרי שקוראי דוח זה לפיכך על אף שהחברה  מאמינה שציפיותיה, כפי שמופיעות בדוח זה, 

מוזהרים בזאת כי התוצאות בפועל בעתיד עלולות להיות שונות מאלה שהוצגו במידע צופה פני עתיד המובא 
 בדוח זה. 

מידע צופה פני עתיד בדוח זה מתייחס אך ורק למועד בו הוא נכתב, והחברה  אינה מתחייבת לעדכן או לשנות 
 ר למידע כאמור יגיע לידיעתה. מידע זה ככל שמידע נוסף בקש

 
פעילויות החברה  הינן בתחומים הדורשים ידע מקצועי רב אשר במסגרתו מקובלים מונחים מקצועיים רבים 
החיוניים להבנת פעילות החברה . על מנת להביא את תיאור עסקי התאגיד באופן בהיר ככל שניתן, הובא 

קצועיים אלה, בצרוף הסבר ובאור בהירים ככל שניתן. הכרחי במונחים מ שתיאור עסקי החברה  תוך שימו
התיאור המובא לגבי המוצרים הפנסיונים הכלולים בפרק זה הינו לצרכי דוח זה בלבד והתנאים המלאים 
והמחייבים הם התנאים המפורטים בתקנון החברה  ו/או בהוראות כל דין והוא לא מהווה ייעוץ ולא ישמש 

 לצרכי פרשנות התקנון כאמור.
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 ותיאור התפתחות עסקיה החברה פעילות  –' א חלק

 
  ותיאור התפתחות עסקיה החברה פעילות  .1.1

 
עדות לעובדי עיריית וסקטוריאלית המיקופת גמל לפיצויים הינה חברה ללא כוונת רווח המנהלת  החברה

. וארגונים קשורים, הכל בהתאם לתקנון החברה ת, עובדי בית החולים איכילוב ועמותותל אביב יפו
 הנגבים בהתאם להוצאות החברה. הות החברה נובעות מדמי ניהול מעמיתי הקופהכנס

 
שוק ההון באוצר, בהתאם לדינים הרלוונטיים  רשותפעילות החברה כפופה לרישוי שנתי המתקבל מ

 החלים על פעילותן ומפוקחות בהתאם. 
על בסיס יומי. משיכות קופה היא על בסיס אישי. העמיתים מזוכים ברווחי הצבירת הכספים בקופה 

 מבוצעות על פי תנאי הזכאות כפי שמופיעים בחוק ובתקנות.  מהקופה כספים 
החברה התקשרה עם מנהל השקעות במיקור חוץ שהוא בית השקעות וכן עם בנק מתפעל לניהול זכויות 

 העמיתים.
 

 ע"י החברה: קופה המנוהלת ללהלן סוגי האישורים שיש  
 

 מסלולים  סוג עמיתים סוג אישור מס הכנסה שם הקופה

ויים של קופת גמל אישית לפיצ
 יפו  –העובדים בעיריית תל אביב

 3 בקופה קיימים  שכירים קופה אישית לפיצויים
מסלולי השקעה 

 תלוי גיל 
 

 
  החברה התאגדות  .1.2

           
 2003בספטמבר  7אביב יפו בע"מ נתאגדה ביום -חברה לניהול קופות גמל של העובדים בעיריית תלה

אביב יפו. -כחברה פרטית במטרה לנהל בנאמנות את קופת גמל אישית לפיצויים של העובדים בעיריית תל
  513452003מספר החברה :  

מי מזערי הנדרש מחברה מנהלת של קופת לפי תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל( )הון עצ
מיליון  10, ההון העצמי ההתחלתי בשקלים חדשים הנדרש מחברה מנהלת יהיה 2012-גמל(, התשע"ב 

 תקנות אלו אינן חלות על החברה מתוקף היותה חברה המנהלת קופת גמל ענפית. ש"ח.
החברה מנהלת בנאמנות את נכסי העמיתים בקופת הגמל בהתאם להוראות חוק קופות הגמל והוראות 

גמל המנוהלת על ידי החברה, קיימת הפרדה מלאה בין הנכסים הההסדר התחיקתי. בקופת 
 .וההתחייבויות של החברה לבין נכסי העמיתים

 

  :המנהלת החברה מבנה האחזקות של  .1.3
 

 בעלי המניות של החברה הינם: גילה אינטרופ,  יעקוב אשכנזי, רמי בן גל, יואל פלדי וצבי שמיר.      
 לחברה אין חברות מוחזקות.        
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 :)המשך( פעילות החברה  ותיאור התפתחות עסקיה –חלק א'      

 תחומי פעילות .1.4
 

האוצר, אישור לפעול כחברה מנהלת.  אישור זה ביחד עם אישור החברה קבלה, מאגף שוק ההון במשרד 
  .קופת גמל שקיבלה הקופה מהממונה על אגף שוק ההון מאפשר לחברה להפעיל את קופת הפיצויים

. הקופה קיבלה את אישור הממונה לפעול 2003החברה וקופת הפיצויים החלו בפעולותיהן בחודש דצמבר 
 על פי הוצאות בפועל.

קופת הגמל המרכזית קיבלה החברה אישור לנהל קופת גמל מרכזית לקצבה.  2007לדצמבר  25ם החל מיו
 לקצבה עדיין אינה פעילה.

קיבלה החברה מאגף שוק ההון במשרד האוצר, אישור להפעלת שני מסלולים נוספים  2009בחודש יולי 
 בקופת פיצויים: 

 מנכסי המסלול יושקעו בניירות ערך המירים או במניות  10%-א.  מסלול "שחר" במסגרתו לא יותר מ
 יות.מנכסי המסלול יושקעו במנ 50%במסגרתו לפחות  –ב.  מסלול "סער מניות" 

 .2016נסגרו בתחילת שנת לא הופעלו ו מסלולים אלו
אישר משרד האוצר את הבקשה לשינוי תקנון קופת הפיצויים בהתאם לחוזר  2015בנובמבר  9יום ב

במסגרת תקנון קופת הפיצויים   מסלולי השקעה והעברה למודל החכ"ם )חיסכון כספי מותאם לגיל(.
 :מסלולים בקופת הפיצויים  כדלקמן 3ינוהלו  ,2016בינואר  1שנכנס לתוקף החל מיום 

 טרם החל לפעול נכון למועד הוצאת הדוחות. –מסלול חדש  -ומטה  50מסלול לבני  •

 )מסלול כללי ) צבר ( לשעבר (  50-60מסלול לבני  •

 טרם החל לפעול נכון למועד הוצאת הדוחות. –מסלול חדש מסלול חדש  -ומעלה 60מסלול לבני  •
 

 

 ופה בק שינויים מבניים .1.5
 

קיבלה החברה, מאגף שוק ההון במשרד האוצר, אישור להפעלת קופת גמל לא משלמת  2009בחודש יולי 
 . 2009לקצבה בשם שחק מניות. הקופה החלה בפעילותה בחודש ספטמבר 

של לידי תגמולים העברת קופת הגמל "שחק" מהחברה לניהול אישר משרד האוצר  2015בנובמבר  9ביום 
 נפרד בקופת תגמולים. בע"מ, כמסלול מניות  )אגו"ש( ביב יפוהעובדים בעיריית תל א

 . 2016בינואר  1ההעברה בוצעה בפועל החל מיום 
 
 

 
 החברה שינויים מהותיים באופן ניהול עסקי  .1.6

 
  .החברהבתקופת הדוח לא חלו שינויים מהותיים באופן ניהול עסקי 

 
 החברה השקעות בהון  .1.7

 
 כחברה פרטית ללא כוונת רווח ומנהלת קופות גמל המוגדרות כקופות גמל ענפיות. מאוגדת החברה 

להון עצמי מאחר ואינה נוטלת סיכון פיננסי אשר עלול לסכן את יכולתה לעמוד החברה אי לכך לא נדרשת 
 בהתחייבויותיה לעמיתים בהעדר הון עצמי. 

 

 חלוקת דיבידנדים .1.8

 
החברה הינה בעלת הון עצמי אפס וזאת לפי אישור שקיבלה מהממונה. אי לכך החברה אינה מחלקת 

  לבעלי מניותיה. דדיבידנ
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 לפי תחומי פעילות החברה  תיאור עסקי –חלק ב'  .2

 מוצרים ושירותים .2.1

 
 תחום פעילות המוצרים המנוהלים .2.1.1

 
 הינו בנושא חסכון לזמן ארוך באמצעות קופת גמל. החברה תחום פעילות 

  .תחום זה מורכב מקופות גמל לסוגיהן השונים ומקרנות פנסיה וביטוחי מנהלים
 

במטרה לקדם את החיסכון ארוך הטווח וכפתרון תחום זה קיבל העדפה לאומית בשנים האחרונות 
כספים חדשים שיופקדו  2008להבטחת הכנסה חודשית לפורשים מעבודה בגיל פרישה. החל משנת 

  .היה ניתן למשכם רק מקופות גמל משלמות
 

תחום זה פועל על פי רגולציה רחבה שהתפתחה רבות בשנים האחרונות מתוך מטרה להסדיר את 
 הפעילות ולמסדה בחקיקה ראשית. 

 
בתחום זה נעשו שינויים מבניים בהרכב הפעילים בשוק וזאת בין השאר בעקבות רגולציה בתחום 

חברות ביטוח, גופי השקעה )חוקי בכר( שלמעשה הפרידה את קופות הגמל מהבנקים והעברתם לניהול 
 וקרנות פרטיות. 

וחשש ליצירת ריכוזיות חדשה בתחום  למעשה התוצאות הינן התעצמות חברות הביטוח וגופי השקעה
מעתה יועצים ונותני שרותי תפעול וייהנו מעמלות הפצה. כמו כן הוסדר  ניהול הנכסים. הבנקים הינם

 שים על מנת לפעול בתחום. העיסוק בתחום ונקבעו התנאים והרישיונות הנדר
 

מטרת הרגולטור בחקיקה האמורה לעיל בין השאר משקפת את העברת האחריות לחסכון לטווח ארוך 
 מהמדינה לאזרחים. 

המעבר למשטר של צבירת חסכונות, המבוססת על הפרשות של העובדים, מגביר מאוד את המודעות 
של האזרח לכל נושא התשואה, ומגדיל הן את החיסכון לטווח ארוך והן את הביקוש לשירותי ניהול 

 נכסים. 
 

 מית.קבע כללים להקמת מסלולי ברירת מחדל המותאמים לגיל הע 2015-9-7חוזר גופיים מוסדיים 
 שונות.בהתאם להוראות החוזר בכל קופת גמל יש לנהל מסלולי השקעה תלויי גיל בהתאם לחלופות 

תקנון בהתאם העל שינוי תקנון שיאפשר הסדרת החברה בדירקטוריון התקבלה החלטה אי לכך 
 לתקנון לדוגמא שפורסם על ידי אגף שוק ההון והעונה לדרישות הרגולציה החדשות בין השאר לעניין

 ניהול מסלולי השקעה.
 

לצורך פישוט המעבר בין מסלולי החסכון לטווח ארוך במשק קבע הרגולטור הוראות לאופן העברת 
לפורמט הדווח, אופן העברת המידע, מועד  םהכספיים של העמית בין סוגי החסכון השונים המתייחסי

ת מידע מלא ושוטף על העברה, מתכונת מבנה אחיד להעברת מידע וחיוב הגופים המוסדיים להעבר
 .ןכספי העמית לבעל רישיו

כמו כן נקבעו הוראות החלות על כל הגופים המוסדיים לפעילות לטיוב נתוני העמיתים בהתאם למבנה 
 הנתונים המופיע במתכונת מבנה אחיד להעברת מידע.

 
שלמות תיקון לחוק הפיקוח על שירותים פיננסים קופות גמל מאפשר למעשה גם לקופות גמל לא מ

 לרכוש רכיבי ביטוח ואמור לגרום להשוואת המוצר ולהעלאת התחרות.
 

מאפשר הן להמשיך לחסוך בקופה והן לקבל הפקדות נוספות שאינן זכאיות להטבת מס  190תיקון 
 .60בעת הפקדתם, אך מזכות בהטבות בשיעורי מס בעת משיכתם אחרי גיל 

 
 13אושר התיקון לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל( )תיקון מס'  2015בנובמבר,  2ביום 

. במסגרת התיקון לחוק הורחבה הגדרת המונח "קצבה" כך שגם 2015 –והוראת שעה(, התשע"ו 
משיכה תקופתית )אנונה( מקופת גמל בשילוב רכישת ביטוח אריכות ימים מחברת ביטוח, תיחשב 

 .בה לעניין דיני המס והפנסיה"לקצ
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 :תיאור עסקי החברה לפי תחומי פעילות )המשך( –חלק ב'    

 :מוצרים ושירותים )המשך(.   2.1

 המוצרים המנוהלים .2.1.2
 

 אישור לקופת פיצויים 
 

. בפועל לפי הסכם קיבוצי ההפרשות 8.33%שיעורי ההפרשה המרביים הם להפרשות מעביד עד 
 .1.65%לפיצויים הינם 

נחתם הסכם קיבוצי חדש במשק במסגרתו הוגדלו שעורי ההפרשות הפנסיוניות.  12/01/2011ביום 
במסגרת ההסכם תוקן עיוות כפל מס לעובדים בפנסיה תקציבית אשר בחרו בהסדר החלופי על שעות 

 נוספות, פרמיות ו/או כוננויות.
 3שיכה יקבלו קצבה בהתאם לתקון עובדים אשר היו בהסדר החלופי שלמו זקיפת מס בהפקדה ובמ

 .2008מינואר 
 

לקופת גמל לא משלמת וכמו כן  5%ומעביד  5%ההסדר החלופי הקודם קבע הפרשות עובד בשעור 
 במעמד עצמאי על חן המעסיק תוך כדי זקיפת מס בהפקדה. 7%

 
וכן  במעמד שכיר לקופת גמל לא משלמת לקצבה 7.5%מעביד  6.5%ההסדר החדש הנו הפרשת עובד 

 על חשבון פיצויים. 6%הפרשת מעביד בשעור 
ועל חשבון פיצויים נשאר  7%, מעביד 6%גדלו ההפרשות בחצי אחוז, קרי עובד  2013החל משנת 

6%. 
  .הפרשות עובד ומעביד על חן תגמולים יגדלו כל אחד בחצי אחוז 2015ממשכורת יולי 

 
 .דילו את תזרים ההפקדות לקופההשלכות ההסדר חיוביות והנהלת החברה סבורה כי הן יג

 
              

                
 

 בשווקים העיקרייםהחברה שינויים מהותיים הצפויים בחלקה של  .2.1.3
 

פעילות הקופות מושפעת בין היתר משוק ההון ומהתפתחות המשק והתעסוקה. שינויים  .א
( החברה בפרמטרים אלו יכולים להשפיע באופן מהותי על התוצאות הכספיות )כגון תשואות 

 )כגון משיכות העברות והפקדות כספים(.  הוהתפתחויות בקופ
 
שנים האחרונות עם פרסום חוק מתאפיינת ברגולציה רבה שקיבלה תאוצה בהחברה פעילות  .ב

 קופות הגמל וכן פרסום תקנות משלימות לחוק זה על ידי הממונה על שוק ההון. 
 

בשנת הדוח בהמשך לשנים הקודמות גברה התחרות בתחום קופות הגמל בין בתי ההשקעות  .ג
וחברות הביטוח המנהלות קופות גמל כאשר הבנקים נותנים שרותי תפעול במחיר שנקבע 

 מראש. 
השינוי כאמור לעיל הגביר את התחרות ואת ניוד הכספים מקופה לקופה ומהווה איום על 

 ויכול להשפיע באופן מהותי על היקף הצבירה בקופות.  החברה 
 

כי אוכלוסיית המפקידים הינה רשימה סגורה ומקורות הגיוס ללא העברות מקופות  ,יש לציין .ד
 הינה מדיניות  החברה וה ועדת השקעות של מדיניות ההשקעות שמתואחרות מוגבלת ביותר. 
 .ת פיזור סיכונים בין נכסים בארץ ובחו"לומאוזנת סיכונים הכולל
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 :תיאור עסקי החברה  לפי תחומי פעילות )המשך( –חלק ב'    

 :מוצרים ושירותים )המשך(.   2.1

  מידע ונתונים .2.1.4
 31.12.2018  31.12.2017 31.12.2016 
    

    :מספר חשבונות עמיתים
 3,750 3,465 3,222 פעילים

 773 833 908 לא פעילים
 4,130 4,298                  4,523 

נכסים מנוהלים, נטו )באלפי 
:)₪ 

   

 116,720 122,307 117,332 פעילים
 10,941 13,878 16,027 לא פעילים

 127,661 136,185 133,359 סה"כ
תוצאתיים )באלפי נתונים 

)₪: 
   

דמי גמולים משונתים עבור 
 מצטרפים חדשים

5 3 - 

דמי גמולים מהפקדות חד 
 פעמיות 

6 10 - 

 9,485 9,292 8,625 תקבולים מדמי גמולים
 65 185 787 העברות צבירה לקופה
 (1,957) (3,563) (3,169) העברות צבירה מקופה

    :תשלומים
 (5,497) (5,902) (5,112) פדיונות

עודף הכנסות )הפסדים( על 
 הוצאות לתקופה:

(3,957) 8,512 1,556 

דמי ניהול שנגבו מנכסים 
 :₪()באלפי 

   

 667 665 603 פעילים ולא פעילים
שיעור דמי ניהול ממוצע 

 :מנכסים )באחוזים(
   

 0.52% 0.47% 0.43% פעילים
 0.52% 0.47% 0.43% לא פעילים

הוצאות ישירות ממוצע שיעור 
 :)באחוזים(

   

עמלות קניה ומכירה של 
 ניירות ערך

0.04% 0.02% 0.10% 

 0.01% 0.01% 0.01% עמלו דמי שמירה מניירות ערך
 0.16% 0.11% 0.14% עמלות ניהול חיצוני

    :חשבונות מנותקי קשר
 11 26 62 מספר חשבונות

נכסים מנוהלים נטו )באלפי 
)₪ 

1,278 511 166 

דמי ניהול שנגבו מנכסים 
 ₪()באלפי 

6 2 1 

שיעור ממוצע דמי ניהול שנגבו 
 מנכסים

0.43% 0.47% 0.52% 

ביתרה  –לא פעילים חשבונות 
 :ש"ח 8,000של עד 

   

 159 318 298 מספר חשבונות
נכסים מנוהלים נטו )באלפי 

)₪ 
696 781 346 

דמי ניהול שנגבו מנכסים 
 ₪()באלפי 

3 3 2 

שיעור ממוצע דמי ניהול שנגבו 
 מנכסים

0.43% 0.47% 0.52% 

שיעור דמי ניהול שרשאית 
החברה  לגבות לפי הוראות 

 :הדין )באחוזים(

   

 2% 2% 2% פעילים
 2% 2% 2% :לא פעילים

 2% 2% 2% מנותקי קשר    
ענפית. בהתאם לתקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל( )דמי קופת גמל הינה  החברה

 החברה "תקנות דמי ניהול"( לא חל שינוי בשיעור דמי הניהול ש –)להלן  2012 –ניהול(, התשע"ב 
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בות דמי ניהול לפי הוצאות געל פי הוראות הדין והיא רשאית ל .רשאית לגבות מעמיתי הקופות
 לשנה. 2%שיעור מירבי של שהוציאה בפועל, בכפוף ל

 
 :(תיאור עסקי החברה  לפי תחומי פעילות )המשך –חלק ב'    

 :מוצרים ושירותים )המשך(.   2.1

 התפתחויות ושינויים  .2.1.5
 

בשנת הדוח בהמשך לשנים הקודמות גברה התחרות בתחום קופות בין בתי ההשקעות וחברות  .א
לגופים מתפעלים הנותנים שרות במחיר הביטוח המנהלות קופות גמל כאשר הבנקים הפכו 

 שנקבע קבוע מראש וכן נקבעו דמי ניהול מקסימאליים לקופות שאינן ענפיות.
 

השינוי כאמור לעיל הגביר את התחרות ואת ניוד הכספים מקופה לקופה ומהווה איום על 
 ויכול להשפיע באופן מהותי על היקף הצבירה בקופה.  החברה 

 
מסלולי השקעה תלויי גיל  3 החברה, בהתאם להוראות אגף שוק ההון, פתחה 2016החל משנת  .ב

 . 60עד  50כאשר המסלול הכללי הוסב למסלול לבני בקופה המנוהלת , 

קיבלו פרסום בנושא, וכן פורסמה באתר האינטרנט של חברה הגמל המנוהלת ב תקופעמיתי 
גיל בהתחשב ברמות הסיכון לכל קבוצת גיל, מדיניות ההשקעה שנקבעה במסלולי ה החברה 

 תוך מתן דגש להקטנת הסיכון בגילאים המבוגרים יותר.
 

אשר  החברה לגבי העדפות  עמיתי  החברה יש לציין כי מדיניות זו נגזרת גם מהערכת הנהלת  .ג
ואין הם מעדיפים להיות ברמות סיכון גבוהות, כאמור בעיריית תל אביב הינם עובדים שכירים 

יל צפוי כי מדיניות ההנהלה תמשך גם בתוך מסגרת ההשקעות שתנוהלנה במסלולי ההשקעה לע
על פי גילאים, קרי בחינת הסיכונים ולקיחת סיכונים מחושבים גם בתוך כל מסגרת השקעה 
שתהיה בכל מסלול ומסלול. הקשר היום יומי של חברי הדירקטוריון וההנהלה עם העמיתים 

להשיא את רווחי העמיתים החברה לגבי העדפות העמיתים. מטרת  מספקים לחברה מידע זמין
בהתאם לרמות הסיכון שנקבעו ומתן שרות אישי ומקצועי. להערכת הנהלת  ההחוסכים בקופ

פעילות זו יוצרת ערך מוסף לעמית ותהווה בלימה מסוימת לתופעת המשיכות והצבירה  החברה 
   השלילית מהעברות בין קופות בשנים האחרונות. 

 
התעסוקה ופרישות  יהמצב הכלכלי במשק משליך על משיכות העמיתים, שכן שינויים בהיקפ .ד

 מהעבודה לפנסיה, גורמים להגברת משיכות הכספים. 
 

והתנהגות החברה תקדימים משפטים, תביעות ייצוגיות וכדומה עלולים להשפיע על פעילות  .ה
על אירועים כאלו בשנת  החברה ת העמיתים. לתאריך פרסום הדוחות הכספיים לא ידוע להנהל

 הדוח. 
 

עובד יוצרים פוטנציאל  %7  -מעביד ו 7.5שינוי שעורי ההפרשה המרביים לקופות גמל לכדי %  .ו
 לקבלת אחוזי הפרשה גבוהים יותר. 

 
גורם לעמיתי  ,שינויי חקיקת מיסוי בשוק ההון אשר בה נקבע כי שעורי המס על רווחי הון יעלו .ז

אשר ינהלו את כספם בקופה יתרון מיסוי נוסף על פני ניהול תיק השקעות פרטי ומנגד  הקופות
כל כספי ההפרשה ישמשו לתשלום כקצבה אלא בהתקיים תנאים מסויימים  2008החל משנת 

 המזכים במשיכה בסכום אחד. 
 

שינויים בתקנות ובפקודת מס הכנסה בעקבות שינויים במבנה העדפות לאומיות של הרכב  .ח
 3. ניתן לראות  זאת בתיקון הקופותחיסכון לטווח ארוך, עלולים להשפיע באופן מהותי על ה

יעשה רק מקופת גמל  2008לחוק שהוכנס שלמעשה קבע כי משיכת כספים שהופקדו בשנת 
משלמת )בשמה הקודם קרן פנסיה( ובאמצעות קצבה כאשר קיימת אפשרות להוון חלק מסכום 

ש"ח מנגד הושוו הטבות המס והתקרות   4,420נסיית מינימום של הצבירה בהתקיים תנאי של פ
להפקדה שונו, דבר אשר יכול לגרום להגברת הפעילות של החסכון בקופות גמל עד לגיל הפרישה 
על מנת להשיא רווחים על חשבון אי תשלום ביטוחים למיניהם הכלולים בקופות המשלמות, 

 שיכת הכספים לגיל פרישה.בהגבלת משיכת כספים מקופות גמל והגבלת מ
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 (:תיאור עסקי החברה  לפי תחומי פעילות )המשך –חלק ב'  

 מוצרים ושירותים )המשך(.   2.1

 )המשך( ושינויים תהתפתחויו    2.1.5

 

בפקודת מס הכנסה למעשה מתירים ליורשים להשאיר את כספי  190שינויים בעקבות תיקון  .ט
ולא למשוך את הכספים  25רווחי הון בלבד בשיעור % הנפטר על שמם בקופת גמל ולשלם מס 

בדרך של קצבה, וכן ניתן להפקיד סכומים אשר אינם זכאים להטבות מס בעת ההפקדה אך 
על הרווחים  15%יהיה ניתן למשכם ללא מס בצורת משיכות לאורך זמן ובמס של  60אחרי גיל 

הקו המסתמן  שות לקופה.במשיכה חד פעמית. תיקון זה יכול להוות כלי להגדלת ההפר
בחקיקה ובתקנות בשנים האחרונות הוא לגרום לכך שחסכון שלא למטרת פנסיה יהיה ניתן 
למשיכה רק במועד פרישה. מגבלות המשיכה  למי שיחליט להמשיך להפריש לקופת גמל 

 הוקשחו לעניין מועד הזכאות למשיכה. 

הינה למעשה חסכון לכל דבר. מסלול מסלול חסכון לפנסיה, התפתח גם לכיוון פנסיית חובה ש .י
מסלול זה יכול להיות חלופה  החברהזה מהווה תחרות ישירה לקופה. לדעת הנהלת 

 אלטרנטיבית. 
כמו כן, תקנות הניוד שפורסמו למעשה מאפשרות מעבר חלק בין כל סוגי החיסכון לטווח ארוך 

 . החברהויכולות להשפיע מהותית על פעילות 
 

 תחרות   .2.2

 
מזה מספר שנים קיימת תחרות בעיקר מצד הגופים הפרטיים וחברות ביטוח שהקימו ורכשו קופות גמל. 

מתמודדת עם התחרות באמצעות שיפור  החברההתחרות היא על הצבירה, התשואה ורמת השירות. 
מבהירה לעמיתי הקופות שבניהולה את מדיניות ההשקעה החברה הקשר והשרות עם העמיתים. 

מציגה את אסטרטגית ההשקעה הבנויה לטווח ארוך. החברה שהקופות נוטלות על עצמן. והסיכונים 
מאוזנת סיכונים ובעלת פיזור סיכונים רחב בארץ ובחו"ל והתוצאות שהשיגה בשנים האחרונות כאשר 

 מנהל ההשקעות הינו מנהל תיקים מהמובילים במשק. 
ות הזמין והטוב לעמיתים וכן טעמי העמיתים הגורמים החיוביים המשפיעים על פעילות הקופות הם השר

אשר רואה את הטווח הארוך כמטרה ראשונה  החברה המעדיפים ברובם את מדיניות ההשקעות של 
ציבור החוסכים בקופות  החברהבמעלה תוך לקיחת סיכונים מחושבים ופיזור רחב. להערכת הנהלת 

 תואמת את טעמי עמיתיה. החברה השקעות של בעיקרו אינו מעוניין ברמת סיכון גבוהה ולכן מדיניות ה
 

 לקוחות   .2.3

 
-עובדי וגמלאי עיריית תלם שהינם ית קופות גמל מפעליות המיועדים לעמיתים המעוסקלמנההחברה 

יפו בלבד והחברות העירונית כולל החברה למוסדות חינוך וקרן מחקרים מרכז רפואי תל אביב,  -אביב 
 .העמיתים בקופות הם עמיתים שכירים ועצמאיים .המנוהלותקופות ההכל בהתאם לתקנון 

עלול להשפיע באופן מהותי  ואשר אובדנ ת תלות ברמת העמית הבודד, לא קיימהחברהלהערכת הנהלת 
  על תחום פעילותה.

 
 (4.47%  -) שנה קודמת 3.79% -שיעור הפדיונות של העמיתים מהצבירה הממוצעת מסתכם בכ -

 

 (שנים  56.55  -)שנה קודמת   57הינו: ותהעמיתים בקופגילם הממוצע של  -
 

 (שנים 13.80  -)שנה קודמת 14.71 הינו: הוותק הממוצע של העמיתים בקופות -
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 החברה מידע נוסף ברמת כלל  –חלק ג'  .3

 
 החברה מגבלות ופיקוח החלים על פעילות  .3.1

 

 כללי .3.1.1

במסגרת אישור כקופת גמל מאגף שוק ההון, ביטוח וחסכון במשרד האוצר.  פועלתהחברה  .א
 אישור זה פוטר את הכנסות הקופות ממס בהתאם להגבלות המפורטות בפקודת מס הכנסה. 

 

 לא למטרות רווח. אישור זה ככלל פוטר את הכנסותיה ממס הכנסה.ל הינה  החברה  .ב

 

 2005 -בעיקר במסגרת חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופת גמל( התשס"ה פועלתהחברה  .ג
ותקנות נלוות כפי שהותקנו טרום פרסום החוק וטרם שונו וכן תקנות חדשות וחוזרים חדשים 
שהוצאו לאחר כניסת החוק לתוקף, וכן על פי הוראות כל דין אחרות אשר להן השלכה על 

   .החברהפעילות 

 

מבקר  ,מבוקרת באמצעות עובדיה, בקר במיקור חוץ, נוהלי עבודה, ועדת בקורת החברהפעילות  .ד
 פנימי במיקור חוץ ורואה חשבון מבקר חיצוני. 

 

לעניין  SOX-404לעניין עמידתה בהוראות  2009-9-10פועלת בהתאם לנדרש בחוזר גמל החברה  .ה
והקופות  החברה כ"ל נחתמת הצהרה של מנ 2010. החל משנת דוחות כספיים ודווחים לעמיתים

 . -404Soxוהיו"ר על הצהרה הנדרשת לפי סעיף 

 

בשנה ביצע ביקורת בשנה זו על סמך תוכנית עבודה רב שנתית. החברה מבקר הפנימי של ה .ו
בוצע סקר סיכונים ) המבוצע אחת לארבע שנים ( וועדת הביקורת על סמך סקר קודמת 

  2016-2019 הסיכונים אישרה תוכנית ביקורת רב שנתית לשנים

 

פועלת על פי האמור בתקנות הדירקטוריון וועדותיו בכל הקשור לפעילותם וכן בהתאם החברה  .ז
 להוראות על פעילות ועדת ההשקעות בהתאם לחוק ולתקנות הרלוונטיים.

 

בהתאם לדרישת חוזר מנהל הגנת סייבר וועדת היגוי לניהול סיכוני סייבר וזאת מינתה החברה  .ח
 ".סיכוני סייבר בגופים מוסדייםל "ניהו  2016-9-14

 

"ניהול סיכוני  2013-9-20מינתה ממונה ציות ואכיפה פנימית בהתאם לדרישת חוזר החברה  .ט
 ציות בגופים מוסדיים".
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  )המשך(: מידע נוסף ברמת כלל החברה –חלק ג'    

 :מגבלות ופיקוח החלים על פעולות החברה )המשך(. 3.1

 
  החוקים הרלוונטייםפרוט עיקרי  .3.1.2

 
   כללי         

 
במסגרת החקיקה הוסדרה פעילותה של קופת הגמל בחקיקה ראשית הכוללת קבוצת חוקים 
המכונים חוקי בכר. לתוך החקיקה אומצו מרבית הנושאים שהיו קבועים בתקנות מס הכנסה וכן 

וסמכויות הטלת עיצומים כספיים הורחבו נושאים נוספים, כגון סמכויות הפיקוח של הממונה 
וקנסות. במסגרת החקיקה נקבע כי השר הממונה רשאי להתקין תקנות בכל עניין הנוגע לביצועו. 
אגף שוק ההון גם שוקד על השלמת קודקס רגולציה הכולל את כל ההוראות הרגולטוריות של ניהול 

שות ומתכונת העברת נתונים נגי גמישות, חסכון טווח ארוך וכן פועל בחקיקה ליצירת אחידות,
 אחידה וסדורה במסגרת המסלקה הפנסיונית.

 בנוסף חלים חוקים נוספים מתחום דיני העבודה, הגנת הפרטיות וחוק איסור הלבנת הון.
 

   פרוט עיקרי החוקים הרלוונטיים                        
 

 .  2005-חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל(, התשס"ה
במסגרת חקיקת מספר חוקים אשר גיבשו את מסקנות  25/7/2005חוק קופות הגמל נחקק ביום 

 וועדת בכר אשר מונתה על ידי שר האוצר במטרה לקבוע את עקרונות הרפורמה  בשוק ההון. 
 

עיקר מטרתו של חוק קופות הגמל היא להסדיר בחקיקה ראשית את פעילותן של קופות הגמל )לעניין 
י "קופת גמל" משמע גם קרן פנסיה שהיא קופת גמל לקיצבה(. עד לחקיקתו של חוק קופות זה יצוין כ

תקנות מס הכנסה -הגמל, ההסדרה החוקית של פעילות קופת הגמל, בוצעה באמצעות חקיקת משנה
אשר הסדירו הסדרה חלקית בלבד של חלק מההיבטים הנובעים מההפעלה ומהחברות בקופת גמל. 

ניין זה נעשו באמצעות חוזרי גמל/פנסיה/ביטוח אשר פרסם הממונה על שוק הוראות משלימות בע
 ההון, ביטוח וחיסכון במשרד האוצר מעת לעת וכן באמצעות צווים והוראות שפורסמו על ידו. 

   
 . 2005 -חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח(, התשס"ה 
 באמצעות הפניה מחוק החברה חוק הפיקוח חל על מבטח וכן חלק מהוראותיו הוחלו על  
 קופות הגמל.  

 
 2005 -חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני(, התשס"ה

 והתקנות שהותקנו מכוחו. 
קרו של חוק השיווק הפנסיוני הוא בהסדרת העיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני. החוק מקיים עי

הבחנה בין שני עיסוקים אלה, מעניק מעמד מרכזי לעמית בקופת הגמל כלקוח של אותו יועץ או 
 משווק, מגדיר את היחסים המשפטיים שבין יועץ/משווק לבין הלקוח, את התכנים שבכל סוג עיסוק,

את תנאי הכשירות לעיסוק ולקבלת הרישיון, את תחומי העיסוק וכן את האחריות הנלווית לכל 
עיסוק לרבות הסנקציות הנלוות בגין הפרתה ולרבות סמכות הממונה להוציא הוראות לניהול תקין 

 ושמירה על עסקי מבוטחים 
 

  1958-חוק הגנת השכר, התשי"ח
החוק מעניק במקרים מסוימים הגנה לעובד במקרה והמעביד אינו מעביר את ההפרשות לקופת גמל, 
לרבות הטלת חבות על קופת הגמל לזקוף לעמית, באופן רעיוני, תשלומים אשר לא התקבלו בקופת 

לא קיימת חשיפה משמעותית  החברה הגמל ולהקנות לו זכויות במקרים מסוימים. להערכת הנהלת 
עיריית  –שייכים למעביד אחד  – החברה עמיתי מירב בגין האמור בחוק זה, בשל העובדה כי  לקופה

המקיימת את חובותיה לעניין העברת ההפרשות לכלל העמיתים באופן רציף ושוטף תל אביב 
 בהתאם להוראות החוק. 
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 :)המשך(מידע נוסף ברמת כלל החברה  –חלק ג'    

 :החלים על פעולות החברה )המשך(מגבלות ופיקוח . 3.1

 :)המשך( פרוט עיקרי החוקים הרלוונטיים 3.1.2
 

  1981-חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א
בחוק זה קבועות הוראות לעניין הגנת פרטיותם של אנשים ומוסדרת בו, בין היתר, דרך רישומו של 

 החברה מאגר מידע. כמו כן קבועות בו הוראות לגבי חובותיו של מנהל מאגר מידע ואופן שימושיו. 
 רשמה מאגרי מידע כנדרש בחוק והיא מקיימת את הוראות החוק בעניין ניהול מאגר מידע. 

 2011-)תיקוני חקיקה(, התשע"א חוק הגברת האכיפה בשוק ההון 
 -והמתקן את חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח(, התשמ"א 17.8.2011התקבל בכנסת ביום 

( ואת חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל(, "חוק הפיקוח על הביטוח")להלן:  1981
מטרת החוק הינה להבטיח את ניהולם התקין של  (.גמל""חוק קופות )להלן:  2005 -התשס"ה

ושמירה על עניינו של ציבור החוסכים, לשם כך תוקנו הסדרי האכיפה הקיימים  הגופים המוסדיים
 בחוקי הפיקוח, תוך הגברת יעילותה וגמישותה של מערכת האכיפה הקיימת.

באוצר, לרבות ניהול חקירות, החוק המעניק סמכויות אכיפה מנהליות רבות לממונה על שוק ההון 
 . הטלת עיצומים כספיים על מפרי הנחיות

קיים ממונה אכיפה בהתאם להוראות ההסדר התחיקתי הפועל בהתאם לתוכנית אכיפה בחברה 
 .החברההמאושרת אחת לשנה בדירקטוריון 

 חוזרי הממונה ) קודקס רגולציה (   
חוק קופות הגמל והתקנות שלפיו הסמיכו את הממונה להקבוע הוראות וכללים לנושאים הקשורים 
לפעילות גופים מוסדיים. חוזרי הממונה כוללים הוראות לניהול סיכונים, ביקורת, קביעת דרך ניהול 
השקעות ומגבלות השקעה, קביעת כללים לבקרות על ניהול ההשקעות, עקרונות והוראות לעניין 

 צטרפות וניהול זכויות עמיתים וכן רשימת דיווחים לממונה ולרשויות השונות . ה
אגף שוק ההון החל בשנים הארונות בהקמת קודקס רגולציה שיאגד בתוכו את כלל הוראות הממונה 
בפורסמו בחוזרים שונים. נכון להיום קודקס הרגולציה כולל פרקים בנושא ניהול סיכונים, מבקר 

 שקעות, דיווחים והצטרפות עמיתים. פנימי, ניהול ה
האחראי למעקב אחר ביצוע הוראות הממונה והטמעת נהלי עבודה קיים ממונה אכיפה בחברה 

 בעת הוראות חדשו המתפרסמות על ממונה שוק ההון.
  

 מדיניות תגמול בגופים מוסדיים 2-9-2014חוזר גופים מוסדיים 
 

 7חוזר זה עודכן ביום פורסם חוזר מדיניות תגמול בגופים מוסדיים.  2014באפריל  10ביום 
 נושאי של תגמול מדיניות גיבוש לעניין הוראות קביעתהחוזר ועדכונו הינה  מטרת. 2016באוקטובר 

 נטילת שיעודדו תמריצים ומניעת, מוסדיים בגופים אחרים ועובדים מרכזי תפקיד בעלי, משרה
, שלו הסיכונים ניהול מדיניות עם, מוסדי גוף של הטווח ארוכי יעדיו עם עקביים שאינם סיכונים

 .באמצעותו חוסכים כספי של מושכל בניהול הצורך ועם
                                                                  

 .דת התגמול דירקטוריון החברה אישר מדיניות תגמול לאחר קבלת המלצה מוע

 בדבר דוח שנתי ודוח רבעוני לעמיתים ומבוטחים בגוף מוסדי הסדר תחיקתי                         

מתכונת דוח שנתי ודוח רבעוני פרסם הממונה מספר הוראות לעניין קביעת  2014-2018בשנים 

לעמיתים, מרחיב את חובת הגילוי המוטלת על גופים מוסדיים ומפשט את המידע המוצג בו. לחוזר 

מצורפת מתכונת הדיווח לעמיתים. בהתאם לחוזר על החברה לשלוח לעמיתיה דוח שנתי מקוצר 

פועלת בהתאם להוראות החברה ודוח שנתי מפורט והכל בהתאם למתכונת ולכללים שנקבעו בחוזר. 

   החוזר.
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 :)המשך(מידע נוסף ברמת כלל החברה  –חלק ג'    

 :מגבלות ופיקוח החלים על פעולות החברה )המשך(. 3.1

 :)המשך( פרוט עיקרי החוקים הרלוונטיים 3.1.2
 

 בדבר משיכת כספים מחשבון עמית שנפטר עם יתרה נמוכה    3-2-2014חוזר גופים מוסדיים 

משיכת כספים מחשבון עמית שנפטר שלא מינה מוטבים מסדיר  12.8.2014אשר פורסם ביום חוזר ה
 .ללא דרישת המצאת צו ירושה או צו קיום צוואהוזאת  ש"ח( 5,000ושבחשבונו יתרה נמוכה )עד 

    פועלת בהתאם להוראות החוזר.החברה  (.12.8.14הוראות החוזר מיום פרסומו ) תחילתו של

 

 ( 16.7.2014) 2014-תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל( )תשלומים לקופת גמל(, תשע"ד

התקנות מפרטות את אופן הפקדת תשלומים לקופת גמל, את הפרטים שעל מעביד למסור לקופה 
תשלום, את הפרטים לגבי הפקדה ואת הפרטים בנוגע לכל עובד שבעדו הופקדו המועד הפקדת ה

תשלומים. התקנות מפרטות גם את הפרטים שעל מעביד למסור בעת הפסקת הפקדת תשלומים, וכן 
עו הוראות  לעניין ב. כמו כן נקבשליחת הודעה לעובד על הפסקה בתשלום החברה את החובה של 

 .תונים ממוכן ובמבנה אחיד כפי שיורה הממונהאמצעות קובץ נהיזון חוזר ב

 . קנותלת המסלקה והמתפעל לפעילות בהתאם נערכה מול המעביד, החברה 

 

 (:6.8.2014) 2014 –חוק לחלוקת חיסכון פנסיוני בין בני זוג שנפרדו, התשע"ד 

לנהוג לאחר שהיא מקבלת פסק דין לחלוקת חיסכון פנסיוני.  החברה החוק המקיף קובע כיצד על 
 .כספים לגביהם נרשמה הערה כי חל עליהם פסק הדין

החוק  קובע כי במקרה וניתן פסק דין לחלוקת חיסכון פנסיוני באמצעות צבירת כספים בין עמית 
שעבר, ויעביר אליו, ובין בן זוגו לשעבר, יפתח הגוף המשלם חשבון חדש בקופה על שמו של בן הזוג ל

במועד ההעברה, סכום מתוך היתרה הצבורה של העמית. הסכום שיועבר לחשבון של בן הזוג לשעבר 
בשל התקופה שבין מועד הפירוד ובין מועד ההעברה. העברה  החברהיכלול את התשואה שהשיגה 

להוראות של מרכיב התגמולים בקופת גמל לקצבה או של מרכיב הפיצויים, תחויב במס בהתאם 
פקודת מס הכנסה. סכום המס שחויב ינוכה באופן שווה מהסכום שיועבר לחשבונו של בן הזוג 

נוהל   ערכההחברה  .לשעבר ומהסכום שנותר בחשבונו של העמית לאחר ההעברה לבן הזוג לשעבר
    הוראות החוק. ומיישמת אתעבודה בנושא 
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 :)המשך(מידע נוסף ברמת כלל החברה  –חלק ג'   

 :מגבלות ופיקוח החלים על פעולות החברה )המשך(  . 3.1

 :)המשך( עיקרי החוקים הרלוונטיים פרוט  .23.1
 

חוק קופות הגמל והתקנות שלפיו הסמיכו את הממונה לקבוע הוראות וכללים בנושאים הקשורים לפעילות  

קופות הגמל. חוזרי הממונה כוללים הוראות לניהול סיכונים, ביקורת, קביעת דרך ניהול השקעות ומגבלות 

פות וניהול זכויות השקעה, קביעת כללים לבקרות על ניהול ההשקעות, עקרונות והוראות לעניין הצטר

 עמיתים,  רשימת דיווחים לממונה ולרשויות השונות ועוד. 

רונות בהקמת קודקס רגולציה שיאגד בתוכו את כלל הוראות חראוי לציין, כי אגף שוק ההון החל בשנים הא

הממונה שפורסמו בחוזרים שונים. נכון להיום קודקס הרגולציה כולל פרקים בנושא ניהול סיכונים, מבקר 

 פנימי, ניהול השקעות, דיווחים והצטרפות עמיתים. 

עת נהלי עבודה בעת פרסום האחראי למעקב אחר ביצוע הוראות הממונה והטמקיים ממונה אכיפה  בחברה

 הוראות חדשות  על ידי ממונה.

 1-2-2018חוזר גופים מוסדיים -תיקון  –משיכת כספים מחשבונות קטנים בקופות גמל 

התיקון קובע הוראות למתן הודעה בדבר זכאות למשיכת כספים לעמיתים בעלי חשבנות לא פעילים שיש 

הציבור למשוך את כספו מהחשבונות הקטנים ולאור  בהם סכומים נמוכים. לאור ההיענות הנמוכה של

העובדה שמשמעות גביית דמי ניהול מינימאליים הינה איפוס היתרות הצבורות בחשבונות הקטנים במשך 

הזמן, נקבע כי החברות המנהלות יחויבו בשלב זה לשלוח המחאה בדואר לעמיתים בעלי חשבון קטן עם יתרה 

עמדה בהוראות החוזר והעבירה לעמיתים הזכאים  חברה ה ש"ח. 1,350-מש"ח ונמוכה  50-צבורה הגבוהה מ

 המחאות בהתאם להוראות החוזר.

 

 2-9-2018חוזר גופים מוסדיים ניהול סיכוני הלבנת הון ומימון טרור בגופים מוסדיים 

יישם את צו איסור הלבנת הון שפורסם בחודש מאי לחוזר זה מנחה את הגופים המוסדיים כיצד להיערך ו

 . הנושאים העיקריים הנדונים בחוזר: 2017

גיבוש מדיניות ארגונית בנוגע לסיכוני הלבנת הון וכתיבת מסמך הערכת סיכונים שיבחן לפחות אחת  .א

 לשנתיים.

 ות. אישור המדיניות, פיקוח ובקרה על יישום המדיני –הגדרת תפקידי הדירקטוריון בנושא  .ב

 מינוי אחראי למילוי חובות לפי החוק לאיסור הלבנת הון. .ג

 ביצוע הליך הכרת הלקוח. .ד

 נהלים לבקרה שוטפת, וכן נהלי קליטה והדרכה של עובדים לגבי סיכוני הלבנת הון. .ה

"ניהול מערכת מחשב לאיתור -. תחילתה של ההוראה בנוגע  ל18.2.2018 יתה ביוםתחילתו של החוזר ה

נדחתה לשנה מיום התחילה, ובנוגע לגיבוש מסמך "הערכת סיכונים", נדחתה לחצי שנה  פעולות חריגות"

 מיום התחילה.

ומינוי  יישמה את הוראות החוזר כולל אישור מדיניות ניהול סיכוני הלבנת הון בדירקטוריון  חברה ה

 אחראי למילוי חובות לפי החוק לאיסור הלבנת הון.
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  10-9-2018חוזר גופים מוסדיים  דין וחשבון לציבור

חוזר זה מאגד את כל הוראות הממונה שקשורות לדוחות התקופתיים של גופים מוסדיים המפורסמים  

הוראה על  לדוגמא:לציבור. נקבעו בו עקרונות כלליים לדיווח בהיבט של מבנה הדוחות, תכנם וצורתם. 

ים אחרים המוזכרים בדוחות. כחלק מנספחי החוזר הוספה של קישורים )לינקים( לאתרי אינטרנט או למסמכ

 .2018הוראות חוזר זה בתוקף החל מדו"ח הרבעון הראשון של שנת מובאים דוחות לדוגמא. 

 מיישמת את הוראת החוזר. חברה ה

  19-9-2018חוזר גופים מוסדיים  -מיקור חוץ בגופים מוסדיים  

קית באמצעות החוזר הגדיר מחדש את הכללים לפיהם צריך להתנהל גוף מוסדי המעוניין לבצע פעילות עס

 הינם: עיקר הוראות החוזרמיקור חוץ. 

" הוגדרה כפעילות הכלולה בעסקי הליבה של הקופה אשר אלמלא הייתה נעשית במיקור חוץפעילות " .א

במיקור חוץ הייתה נעשית על ידי הקופה בעצמה )למשל: משלוח דואר, טלפונים, אינטרנט לא נחשבים מיקור 

 חוץ(.

 שנים. 4-סמך מדיניות מיקור החוץ ולבחון אותו לפחות אחת לעל הדירקטוריון לאשר את מ .ב

ובהם: חיוניות הפעילות, יכולת שמירת הבקרות,  פעילות מהותיתהחוזר קובע קריטריונים להגדרת  .ג

קיום הוראות הדין, מידת ההשפעה על העמיתים, יכולת להעמיד מנגנונים חליפיים ורגישות המידע. החוזר 

שהן מהותיות, ובכללן: ניהול השקעות, שירות לקוחות, ניהול סיכונים, ביקורת  מביא דוגמאות לפעילויות

 פנים.

נקבע הליך מסודר וקפדני להוצאת פעילות מהותית למיקור חוץ, ונקבעו הוראות לעניין תוכנו של  .ד

 ההסכם שייחתם עם נותן השירות. 

ים של: מנהל סיכונים, מבקר החוזר קובע כי ימונו אך ורק יחידים )בשר ודם( כנושאי משרה בתפקיד .ה

פנימי, ממונה ציות ואכיפה פנימית, אקטואר ממונה, מנהל טכנולוגיות מידע ומנהל השקעות האחראי על 

 מערך ההשקעות. מנהל ההשקעות יהיה נושא משרה  מטעם חברת ניהול ההשקעות.

הותיות הניתנות לקבוע נהלי פיקוח ובקרה על גורמי מיקור חוץ בשים לב למורכבות הפעילויות המ .ו

 באמצעות מיקור חוץ. הביקורת הראשונה צריכה להתבצע בתוך שנה ממועד תחילת הפעילות.

שמירה על עצמאות   ניתן לבצע פעילות מהותית במיקור חוץ באמצעות צד קשור. העקרונות המנחים הם .ז

הכפפת נותן השירות  מנגנוני הניהול של הקופה, וכן שמירה על איכות השירות הניתן במיקור החוץ על ידי

 לגורם המקצועי בקופה.  

נקבע שגוף מוסדי לא יוציא פעילות למיקור חוץ באמצעות גוף מוסדי אחר אלא אם שני הגופים  .ח

 משתייכים לאותה קבוצת משקיעים, או אם נתקבל אישור הממונה לכך.

. לגבי הסכמי מיקור חוץ של 1.4.2019הוראות החוזר בתוקף לגבי הסכמי מיקור חוץ שייחתמו החל מיום 

 .31.12.2021שכבר נחתמו, נקבע שיש להתאימם להוראות החוזר עד ליום  פעילויות מהותיות

את מסמך מדיניות מיקור החוץ בהתאם להוראות החוזר ונערכת לעדכן את ההסכמים עם  עידכנההחברה 

 ספקי מיקור חוץ בהתאם ללוחות הזמנים שהורה הממונה .

  13-9-2018חוזר גופים מוסדיים  -מרכיבי חשבון בקופת גמל 

החוזר קובע הוראות בנוגע לרישום וייחוס הכספים המופרשים לקופת גמל למרכיבי החשבון השונים: תגמולי 

השלכות לעניין לרישום יש מעסיק, תגמולי עובד, מרכיב הפיצויים או מרכיב החיסכון עבור עמית עצמאי. 

לתקנות מס  1זכאות החוסכים לכספים וכן לעניין חבות המס. הוראות החוזר מחליפות את פרק שביעי 

לתקנות(.  1ד'49 –א 49הכנסה )כללים לאישור קופות גמל( הדן בניהול מרכיבי חשבון קופת גמל )סעיפים 

 לפי בקשת עמית(. )למעט ההוראות הנוגעות לייחוס הפקדות 1.9.2018תחילת החוזר ביום 

 פועלת ליישום החוזר בעזרת מתפעל הקופה . חברה ה

 

http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-19.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-19.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-19.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-13.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-13.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-13.pdf
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 תיקון  החוזר המאוחד לעניין דיווחים לממונה 

תיקון החוזר קבע מספר שינויים בצורת הדיווח ובמתכונת הדיווח של מספר דיווחים אשר מועברים 

 לממונה בתדירות קבועה . בין השאר נקבע כי :

אה" ודוח "רשימת נכסים ברמת הנכס הבודד" ידווחו, בנוסף על הדיווח דוח "פרסום מרכיבי תשו .א

 לרשות שוק ההון ביטוח וחיסכון, גם באמצעות מערכת דיווח פורטל אותות; 

שינוי לאופן החישוב של שיעור הוצאות ישירות מתוך יתרת נכסים ממוצעת )ולא מתוך סך נכסים לסוף  .ב

 שנה קודמת(

החודשי של קופת גמל וקרן פנסיה, לפיה תתבצע השוואת הערך המוזן בכל סעיף נוספה בקרה לדוח  .ג

דיווח למול הערך שהוזן בתקופת דיווח קודמת באותו סעיף דיווח. שינוי הערך בין החודשים, בשיעור שתגדיר 

 החברה המנהלת עבור כל סעיף דיווח, יהווה התראה לבדיקת תקינותו.

   ספרות אחרי הנקודה העשרונית; 3החודשי, ידווחו  בנתונים המדווחים באחוזים בדוח .ד

 מיישמת את הוראות החוזר. חברה ה

 

 26-9-2018חוזר גופים מוסדיים  - תיקון –דוח שנתי ודוח רבעוני לעמיתים ולמבוטחים בגוף מוסדי 

חוזר זה קובע מתכונת דוח שנתי ודוח רבעוני למוצרי חיסכון פנסיוני, מרחיב את חובות הגילוי המוטלות על 

גופים מוסדיים, ומפשט את המידע המוצג בו, כך שהדוח ישמש כלי מעקב ובקרה יעיל לעמיתים ולמבוטחים 

השנתי באמצעים על מוצרים אלה. במסגרת החוזר נקבע אופן קבלת הסכמת העמית למשלוח הדוח 

 מיישמת את הוראות החוזר. חברה הדיגיטליים. 

 

  11-10-2018חוזר סוכנים ויועצים  -מסמך הנמקה תיקון 

החוזר מתקן את הוראות החוזר הקודם וקובע כי ברירת המחדל לגבי מסמך ההנמקה בעת שיחת ייעוץ או 

שיווק, תהיה מסמך הנמקה מלא, בניגוד למצב היום בו ברירת המחדל היא מסמך הנמקה ממוקד. כמו כן 

ית. בוטלה נקבע שבכל פעם שממלאים מסמך הנמקה מלא, יש להגיש בקשת מידע חדשה למסלקה הפנסיונ

ההוראה המאפשרת לבצע שימור העברה בדרך של סיכום שיחה )עדיין אפשר לשמר משיכה בסיכום שיחה(. 

 .15.10.2018תחילת החוזר ביום 

 מיישמת את הוראות החוזר. חברה ה

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/agents/memos/h_2018-10-11.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/agents/memos/h_2018-10-11.pdf
http://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/agents/memos/h_2018-10-11.pdf
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  31-9-2018  חוזר גופים מוסדיים -רקטוריון גוף מוסדי די

סמכויותיו ואופן  החוזר קובע הוראות לעניין כשירות חברי הדירקטוריון, הרכב הדירקטוריון, תפקידיו,

התנהלותו. הוא פונה אל כל הגופים המוסדיים, אך רק חלק קטן מהוראותיו הוחלו על קופות הגמל 

המפעליות כך שנשמרו ההקלות היחסיות שניתנו בעבר לקופות הענפיות.  תחילת ההוראות ביום התחילה 

-גוד עניינים()תיקון(, התשע"חתקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח()קופות גמל ענפיות ונישל 

2018 (24.4.2019.) 

 להלן עיקר הוראות החוזר הרלוונטיים לחברה :

נקבעו כללים כיצד יפעל דירקטור המעוניין לקבל מידע מהחברה, וכיצד יפעל אם ברצונו לקבל מהחברה  .א

 מימון עבור יועץ מקצועי שיסייע בידו למלא את תפקידו כדירקטור.

ה להימנע מהשתתפות בדיון בדירקטוריון ומשימוש במידע, אם יש לו עניין אישי נקבעה לדירקטור חוב .ב

 בנושא הנדון.    

הוארך פרק הזמן המינימלי להודעה על ישיבת דירקטוריון/ועדת ביקורת  ולמשלוח החומרים לפני  .ג

ציות שעות. נקבעה חובת זימון של בעלי תפקידים בחברה לרבות המבקר הפנימי, ממונה  72-הישיבה ל

ואכיפה פנימית, מנהל הסיכונים , לדיונים הרלוונטיים עבורם. כמו כן נקבע כי פעם בשנה לפחות יקיים 

הדירקטוריון דיון ללא נוכחות הנהלת הקרן, ישיבה בה ידונו בביצועי ההנהלה, שכר ותגמול הבכירים, 

 אפקטיביות הבקרות ועוד נושאים כפי שיראה הדירקטוריון לנכון.

אות נוספות לעניין נהלי ועדת הביקורת בהם נקבע  כי לפחות פעם בשנה יקיימו חברי הוועדה נקבעו הור .ד

מפגש בנוכחות בעל התפקיד וחברי הוועדה בלבד )בכל פעם בעל תפקיד בנפרד(, בעלי התפקיד הם: מבקר 

בנת הון או פנימי, רואה חשבון מבקר, ממונה ציות ואכיפה פנימית , היועץ המשפטי,  אחראי על איסור הל

יושב ראש ועדת השקעות עמיתים.  באחריות יו"ר הוועדה לוודא כי פרוטוקול הישיבה ייחשף לחברי הוועדה 

 בלבד אם יש חשש לפגיעה בבעל תפקיד, או אם הוא ביקש זאת.

 

 פועלת לפי הוראות החוזר החדש ועידכנה את נהליה בהתאם . חברה ה

 

  2018-תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח()קופות גמל ענפיות וניגוד עניינים( )תיקון(, התשע"ח

מעדכנות את תקנות הדירקטוריון וועדותיו כך שיחולו אך ורק על  24.10.2018התקנות, אשר פורסמו ביום 

גמל ענפיות. התקנות משמרות את ההקלות שניתנו בעבר לקופות הענפיות מבחינת כשירות  קופות

(, ההגבלות על מינוי 1נדרשים לעמוד בתנאי הכשירות(, דירקטורים חיצוניים )מינימום  50%דירקטורים )

ת דירקטורים, הקוורום הנדרש בישיבות הדירקטוריון, והרכב ועדת הביקורת.  בנוסף כוללות התקנו

החדשות שינויים סמנטיים לצורך התאמת נוסח התקנות, המתייחסות לכלל הגופים המוסדיים, כך שיתאימו 

  (.24.4.2019תחולתן של התקנות חצי שנה מיום פרסומן )אך ורק לקופות הגמל הענפיות. 

 בחברה.להוראות החדשות אין השפעה מהותית על הרכב הדירקטוריון וועדת הביקורת 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-31.pdf
https://www.mof.gov.il/hon/documents/%D7%94%D7%A1%D7%93%D7%A8%D7%94-%D7%95%D7%97%D7%A7%D7%99%D7%A7%D7%94/mosdiym/memos/h_2018-9-31.pdf
https://www.nevo.co.il/law_word/Law11/44390.doc
https://www.nevo.co.il/law_word/Law11/44390.doc
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 )המשך(:מידע נוסף ברמת כלל החברה  –ג'  חלק

 :מגבלות ופיקוח החלים על פעולות החברה )המשך(  . 3.1

 כניסה ויציאהחסמי       3.1

 מחסומי הכניסה העיקריים של תחום הפעילות הינם כדלהלן: 
. הקופות מוגדרות החברהאישור קופת גמל הנדרש וכן קיום הוראות הדינים החלים על פעילות  א.

מיוחדת בחוק )כגון פטור מניהול באמצעות חברה  תכקופות מפעליות אשר קיבלו התייחסו
 מנהלת(.

לא נדרש מקופה ענפית אשר אינה נוטלת סיכון שמסכן את יכולתה לעמוד  -הון עצמי  ב.
 ה לעמיתיה.בהתחייבויותי

הפעילות בקופות מחייבת רישוי לייעוץ שווק פנסיוני, התאמת נושאי  –מומחיות ידע וניסיון  ג.
המשרה לתפקידם, ידע מקצועי נרחב והכרת החוקים והדינים הרלוונטיים, ניהול סיכונים, ניהול 

רים. מערכות מידע, ניהול זכויות עמיתים, ניהול השקעות, והיכרות עם צרכי השוק והמתח
 לצבירת ניסיון בפעילות זו חשיבות רבה לשימור וגידול הקופות.

על מנת לכסות את עלויות התפעול הקבועות הנדרשות להפעלת  –)מסה קריטית(  יגודל מינימאל ד.
אשר לדעת ההנהלה הקופות  תהמערכות וההשקעות, דרוש היקף צבירת כספים מינימאלי

 עומדות בו.
   כדלהלן : חסמי יציאה העיקריים הינם

לאישור הממונה על אגף שוק ההון  מבוצע כפוף  חברת ניהול קופות גמל או פיקור של קופה פירוק של  
 חסמי היציאה העיקריים מהקופות קבועים אף הם בדינים הרלבנטיים. החברות.ורשם 

ול הפסקת הפעילות כרוכה בהסדר להמשך הטיפ –בעסקי קופת הגמל הענף מאופיין כ"זנב ארוך"  

 (.Run-Offבמימוש כל זכויות/עמיתים )

   גורמי הצלחה קריטיים .3.2

בשל התחרות הגוברת בשנים האחרונות ניוד העמיתים מושפע בעיקר מתשואות גבוהות ודמי ניהול 
בדרך כלל השקיעו בהשקעות בעלות סיכון גבוה יותר על מנת להשיג השקעו כספי הקופה עמיתים. 

יש לבחון את תשואות קופות הגמל לאורך שנים ובהתייחס לרמת החברה תשואות גבוהות. לדעת הנהלת 
הסיכון הכוללת. אגף שוק ההון אף הוא אימץ גישה זו  והוציא חוזר הדן בפרסום תשואות אשר מתייחס 

שנים וזאת על מנת שלעמית יהיה בסיס השוואה הכולל  5 -ו 3ובמסלולים של  לתשואות של שנה לפחות
תגרום להקטנת החברה פרק זמן מינימלי ולא ברמה החודשית. פעילות זו של אגף שוק ההון לדעת הנהלת 

 מוטיבציה להעלאת סיכונים מיותרים לטווח הקצר לצורך הצגת נתונים משופרים ברמה החודשית.
לת במסגרת מדיניות ההשקעות על פי שיקולים כלכליים ורמות סיכון מוגדרות מראש, פועהחברה הנהלת 

   כדלהלן:

 שימור התיק. .א

 התשואות שמניבות ההשקעות אותן מנהלות הקופות בהתייחס לרמות סיכון. .ב

איכות ניהול ההשקעות לרבות ניהול סיכונים פיננסיים, תגובה מהירה להתרחשויות ולתהליכים  .ג
 בשוק, יצירתיות. 

איכות המשאב האנושי, כוח אדם מקצועי ומיומן, רמת שירות גבוהה וזמינה לעמיתים, תוך הקפדה  .ד
 על שקיפות, אמינות והגינות.

 רמת המחשוב והטכנולוגיה.  .ה

 יעילות התפעול. רמת הוצאות ותפעול ו .ו

 תחרות בתחום.  .ז

בלבד. אי לכך גורם זה אינו  עובדי וגימלאי עיריית תל אביבמוגבלת לסקטור החברה יכולת השיווק ) .ח
 בעל משקל רב(. 

 היקף הטבות המס לעמית.   .ט

 שינויים רגולטורים. .י

 יעילה.  הפעלת בקרה .יא
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 :)המשך(מידע נוסף ברמת כלל החברה  –חלק ג'    

 
 השקעות .3.3

 
מתווה את המדיניות הכללית של השקעות הקופות לרבות השקעה בנכסי אשראי.  החברה דירקטוריון 

ועדת ההשקעות במסגרת המדיניות הכללית מתווה את המדיניות המפורטת, אופן ביצוע ההשקעות, 
הרכב אפיקי ההשקעה, דרוגים, רמת חשיפה, פיזור, סדרי הגודל, עיתויי ההשקעה, נהלי עבודה ופיקוח 

על מנהל ההשקעות ובוחן את הביצועים בהתאם  הת. בקר השקעות מבצע את הבקראחר מנהל ההשקעו
למדיניות, ועדת השקעות בוחנת את איכות הביצועים בין השאר בעזרת תיק סמן שנקבע לצורך כך. כמו 

 בשרותי ניהול סיכוני השקעות במיקור חוץ. החברה כן, נעזרת 
 

)למעט קרנות הון סיכון(, מיזמים ובפעילות אחרת.  בחברות מוחזקות, שותפויות אינה משקיעההחברה 
השקעות פיננסיות בשוק ההון בארץ ובחו"ל בלבד על פי מדיניות השקעות בעיקר הן החברה השקעות 

המבוססת על איזון סיכונים ופיזור רחב של מכשירי ההשקעה בארץ ובחו"ל כאשר ההשקעות מבוצעות 
מפעילה בקרות שוטפות  החברה יק ומנוסה בענף. בנוסף על ידי מנהל השקעות שהוא מנהל תיקים ות

 על תהליך ההשקעות, ביצוע רישום וגילוי.
 

. מדיניות זו כוללת בין השאר על ידי ועדת השקעותמבני התיקים מותאמים למדיניות ההשקעה שנקבעה 
 חברה הבהתאם להיקף נזילות כספי העמיתים והערכות הנהלת החברה התייחסות לצרכי הנזילות של 

ההנהלה אינה צופה במהלך העסקים הרגיל קשיי נזילות בעת  .לגבי צפי משיכות והעברות כספים
 מימושי זכויות על ידי העמיתים.

 

 ביטוח משנה .3.4
 

 בביטוח חיים.החברה אינה מבטחת את עמיתי  החברה 
 

 הון אנושי .3.5
 

 :החברה הנהלת  .א
 

 החברה יו"ר ארגון העובדים של עיריית תל אביב יפו וכן מנכ"ל כאמור לחברה יש הנהלה ובראשה 
 אשר הינו במשרה מלאה.

ממונה וכן  מבקר פנים במיקור חוץו ,יועץ משפטי , נושאי משרה נוספים בקופה הינם מנהל הסיכונים
 . על אכיפה וציות

 .החברהאינו מקבל שכר מהחברה יו"ר 
 

 החברה עובדי  .ב
 

-החברה מקבלת שירותי ניהול מקופת התגמולים של עובדי עיריית תל .לחברה אין עובדים ישירים
 יפו אגודה שיתופית בע"מ. -אביב 

 

 שיווק והפצה .3.6

 

השפעה  החברה משווקת את עצמה באמצעות ארגון העובדים ובפניה ישירה לעמיתיה. לפעילות החברה 
 מהותית על הצבירה בקופה ומניעת עזיבת עמיתים.
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 :)המשך(מידע נוסף ברמת כלל החברה  –חלק ג'    

 עיקריים ספקים ונותני שירותים .3.7

 

 )מתן שירותי תפעול( הון בע"מ  וקילאומי ש (1

 ניהול השקעות  –אי.בי.אי  אמבן ניהול השקעות בע"מ  (2
           

יש לציין כי אלו הספקים שנותנים שירותים ישירים לחברה, שאר הוצאות החברה הינן מועמסות         
 מקופת התגמולים של העובדים בעיריית תל אביב יפו, אגודה שיתופית בע"מ.        

           

 רכוש קבוע .3.8
 

  .רכוש קבוע ןלחברה אי 
 

 עונתיות .3.9

 
אינו מאופיין בעונתיות, מאחר ותזרים ההפקדות מנוכה מהמשכורת ומתפלג חסכון לזמן ארוך תחום 

 .על פני כל השנה
 

 נכסים לא מוחשיים .3.10

 
 מאגרי מידע 

מאגר מידע רשום במסגרתו נשמרים הנתונים הנמסרים על ידי עמיתי הקופות. המידע הצבור קופה ל
במאגר אודות עמיתי הקופות כולל מידע שנמסר על ידי העמיתים בעת הצטרפותם לקופות ובעדכוני 
הפרטים במהלך התקופה. פרטים אלו שמירתם במאגר ממוחשב מחויבת על פי הוראות הדין. מאגרי 

 בתפעול השוטף של עסקיה.  החברה שים את המידע משמ
גם מול הגוף המתפעל לאבטחת עמידתה בהוראות החוזר   אשר פועלמנהל הגנת סייבר מינתה החברה 

 .המחייבות

 גורמי סיכון .3.11

 הגמל נתון לסיכונים מסוגים שונים כדלהלן :  ענף קופות        
 

השפעה  תיאור תמציתי סוג הסיכון
 גדולה

 השפעה
 בינונית

השפעה 
 קטנה

 
 סיכוני מאקרו

שינויים פוליטיים 
 וכלכליים 

 
X  

  

   X שינוי חקיקה 

   X מצב המשק 

מצב תעסוקה אצל  
 מעביד

 
X 

  

   X הגברת תחרות בענף סיכונים ענפיים 

  X  סיכון נזילות 

  X  סיכון אשראי 

   X סיכון שוק 

 סיכון תפעולי וסיכון  
 משפטי 

  X 

 X   סיכון אבטחת מידע 

   X טעמי הציבור 

   X רמת שימור תיק 
 

 .   ראה סקירה בנושא בדוח סקירת ההנהלה – החברה לפירוט הסיכונים והשפעתם על                       
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 :)המשך(מידע נוסף ברמת כלל החברה  –חלק ג' 

 
 הסכמים מהותיים והסכמי שיתוף פעולה .3.12

 

יפו אגודה -אביב-עם תגמולים של העובדים בעיריית תל 2004בינואר  25החברה התקשרה ביום  •
תגמולים( בהסכם לפיו מקבלת החברה שירותי ניהול מתגמולים תמורת  -שיתופית בע"מ )להלן

השתתפות בהוצאות תגמולים. על פי האמור בהסכם החברה תיעזר, לצורך ביצוע מטלותיה 
ת שבניהולה(, בתשתית הארגונית, התפעולית והחשבונאית של תגמולים )בעיקר לתפעול הקופו

ובתמורה תשלם החברה לתגמולים את החלק היחסי בהוצאות שהוציאה תגמולים. לעניין זה, 
החלק היחסי הינו יחס ההון של הקופות המנוהלות על ידי החברה  מחולק בסה"כ ההון של 

 על ידי החברה. תגמולים בתוספת ההון של הקופות המנוהלות 
 החברה מעבירה  את חלקה בהוצאות לתגמולים מדי חודש, בסמוך לאחר מועד החישוב.

 

, החברה התקשרה עם חברת לאומי שוקי הון בע"מ, בהסכם למתן שירותי 2014בחודש דצמבר  •
. חברת לאומי שוקי הון בע"מ 2015בינואר  1תפעול לקופות הגמל שבניהול החברה, החל מיום 

תפעל תיתן שירותי תפעול הכוללים תפעול הנושא החשבונאי והתפעולי )מערכת כגוף המ
 עמיתים( כאשר השירות לעמיתי הקופות  ימשיך להתקיים במשרדי החברה.
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 היבטי ממשל תאגידי –חלק ד'  .4

  החברה הדירקטורים של  .4.1
 שנת מס' זיהוי שם

 לידה
, החברה עובד  דח"צ חברות בוועדות נתינות מען

חברה בת או חברה 
קשורה או של בעל 

 עניין

תאריך 
תחילת 

 כהונה

התעסקות בחמש שנים  לימודיםמוסד  השכלה
 אחרונות

 3שמואל תמיר  1957 054742523 רמי בן גל 
 ת"א 

בוגר משפטים ותואר  2003 לא  לא  דירקטוריון והשקעות ישראלית
ראשון בלימודי המזרח 

 התיכון

יו"ר ארגון העובדים של  אונברסיטת תל אביב 
 עיריית תל אביב יפו 

צביקה 
 שמיר 

עמק הברכה  1959 05599185
 ת"א  41

תואר ראשון  -אקדמאית 2003 מנכ"ל  לא  דירקטוריון ישראלית 
ה , תואר שני לבכלכ

 במימון חשבונאות

מנכ"ל החברה לניהול  אוניברסיטת תל אביב
קופות גמל של העובדים 
בעיריית תל אביב יפו 

 בע"מ 
יעקב 

 אשכנזי 
 19/1נחל בזק  1963 058273236

 מודיעין
תואר ראשון מינהל  2012 לא לא דירקטוריון ישראלית

 עסקים
משנה ליו"ר ארגון  אוניברסיטת לטביה 

 העובדים
גילה 

 אינטרופ 
אור  8תדהר  1964 58628900

 יהודה 
תואר ראשון בסוצלוגיה  2003 לא לא  דירקטוריון ישראלית 

וגאוגרפיה , תואר שני 
 מנהל עסקים 

מנהלת מחלקת מערכות  אוניברסיטת תל אביב 
בעיריית  -מידע ארגוניות 

 תל אביב 
אלימלך 

 *גיל 
 5המייסדים  1961 057349524

 רמת השרון
דירקטוריון ויו"ר  ישראלית

 ועדת השקעות 
תואר ראשון כלכלה  2009 לא כן

 וחשבונאות 
סמנכ"ל למינהל וכספים  אוניברסיטת באר שבע 

 של חברת מוסדות חינוך
 2האיריס  1954 052743655 יואל פלדי

 ראשל"צ 
תואר ראשון במדעי  2003 לא  לא  דירקטוריון ישראלית

 המדינה ולימודי עבודה 
אגף מנהל משאבי אנוש  אוניברסיטת תל אביב

בעיריית תל  התברואה 
 אביב יפו 

אורנה 
אחק 

 פרלוק

בית  3התמר  1967 22867915
 דגן

מינולגיה קרתואר ראשון  2003 לא לא דירקטוריון ישראלית
ומשפטים תואר שני 
 בסוצלוגיה ומשפט מסחרי

מכללה למנהל תואר ראשון 
במשפטים , היתר 

 באוניברסיטת בר אילן 

סגן בכיר ליועץ המשפטי 
 -לעיריית תל אביב יפו 

 מנהל תחום מקרקעין
יקותיאל אדם  1948 65384042 *פיקו דוד 

 חולון 1
יו"ר ועדת ביקורת  ישראלית 

  ודירקטוריון
תואר ראשון כלכלה ומדעי  2009 לא כן

  MBAהמדינה , תואר שני 
תואר ראשון אוניברסיטת 
חיפה ותואר שני 

 אוניברסיטת תל אביב 

 דירקטור

אבירם 
 ליאור 

 3אייזנברג  1964 059076786
 רחובות 

דירקטוריון וחבר  ישראלית 
 וידת ביקורת 

תואר שני בכלכלה  2019 לא  לא 
 חקלאית ומנהל 

מנהל מחלקת תמחור  האוניברסיטה העברית 
 ומכרזים 

מרזוק ועזר  1952 51575017 הרצל סייג 
א תל אביב 11

 יפו 

דירקטוריון ,יו"ר  ישראלית
ועדת הביקורת  ויו"ר 

 ועדת השקעות 

רואה חשבון תואר ראשון  2019 לא כן 
 בכלכלה וחשבונאות 

סגן גזבר העירייה ומנהל  אוניברסיטת תל אביב 
אגף החשבות בעיריית תל 

 אביב יפו
 
 

 .31.12.20118*סיימו כהונה ביום 
 
 
 
 
 
 



 בע"מ יפו-אביב-העובדים בעיריית תל של קופות גמל חברה לניהול
 דוח עיסקי תאגיד 

 

24 

 

 
 

 (4.1)שלא נכללו בסעיף   נושאי משרה  .4.2
 

 שנת מס' זיהוי שם
 לידה

, חברה בת בקופהתפקיד 
או חברה קשורה או של 

 בעל עניין

בעל 
 עניין

 ניסיון עסקי מוסד לימודים השכלה 

אר ראשון במשפטים תו לא  משפטי ץיוע 1967 22803902 יוסי פורתעו"ד 
LLB)) 

 יועץ משפטי של  גופים מוסדיים  אוניברסיטת בר אילן 

תואר ראשון מדעי   לא  הגנת סייברנהל מ 1975  037672813  אור לביא 
שני תואר BA- המחשב

  LLB- במשפטים

מנהלאבטחת מידע . יועץ אבטחת מדיע והגנת הפרטיות אוניברסיטת בר אילן 
  גופים אחרים 10גופים מוסדיים ועוד  30-וסייבר בכ

ה לתואר ראשון כלכ לא  ממונה אכיפה וציות  1987 300656170 בן דוניץ 
 וניהול

מכללה אקדמאית תל 
 אביב יפו

 עוזר יו"ר הקופה 

תואר ראשון   אל מבקר פנים 1965 022082002 אבי יודילביץ
 בחשבונאות

 רוח ומבקר פנימי בגופים מוסדיים מכללה למינהל
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 (:)המשך היבטי ממשל תאגידי –חלק ד'   

 

 המנהלתמדיניות תגמול בקופה  .4.3

 
 : עיקרי מדיניות התגמול שנקבע ואושרה בדירקטוריון לאחר המלצת ועדת תגמול הינה כי

לרבות בעל תפקיד מרכזי בפונקצית בקרה לא יקבל כל תגמול הכולל רכיב משתנה  מרכזיבעל תפקיד  .א
רשאית לממן השתלמות מקצועית, בתחום אחריותו או השתלמות החברה הנגזר מביצועיו. 

 מיועדת לבעלי תפקידים אלו.מקצועית ה

יהיו זכאים לתגמול בגין השתתפות בישיבה ולתגמול שנתי, בהתאם  בקופההדירקטורים החיצוניים  .ב
 והחלטות האסיפה הכללית, כפי שיהיו מעת לעת.תקנון החברה להוראות הממונה על שוק ההון, 

 ככלל הדירקטורים שאינם דירקטורים חיצוניים לא יקבלו תגמול.  .ג

טורים, לרבות הדירקטורים החיצוניים, יהיו זכאים לשיפוי, לביטוח נושאי משרה, בהתאם הדירק .ד
 והחלטות האסיפה הכללית, כפי שיהיו מעת לעת. לתקנון החברה 

 רשאית לממן השתלמויות מקצועיות, לימודים והכשרות לדירקטורים. החברה  .ה

הוצאות  (3.13החברה אינה נושאת בעלויות שכר שכן מתוקף ההסכם עם תגמולים ) ראה סעיף  .ו
  .השכר מועמסות על החברה כחלק משירותי הניהול שבהסכם

 
 המבקר הפנימי* .4.4

ואשר   2014המבקר הפנימי של החברה הינו רו"ח אבי יודליביץ אשר מונה לתפקידו בחודש ינואר  .א
 נותן את שירותיו לחברה במיקור חוץ. 

התגמול המשולם למבקר הפנימי מחושב כשכר טרחה שעתי המוכפל בסך שעות הביקורת שאישרה  .ב
 וועדת הביקורת.

 
 רואה החשבון המבקר* .4.5

 .ושות' שם המשרד המבקר: לוטרבך .א

 .אפרת לוי תשובה שם השותף המטפל: רו"ח  .ב

 2009תאריך תחילת כהונתו:  .ג
 

*    החברה אינה נושאת בעלויות לשירותי ביקורת פנימית ושירותי מבקר חיצוני שכן מתוקף ההסכם עם 
  .עלויות אלו מועמסות על החברה כחלק משירותי הניהול שבהסכם (3.13תגמולים ) ראה סעיף 

 
 אפקטיביות הבקרה הפנימית .4.6

 בקרות ונהלים לגבי הגילוי .א
, בשיתוף המנכ"ל, העריכו לתום התקופה המכוסה בדוח זה את האפקטיביות של החברההנהלת 

החברה  מנכ"ל ההנהלה ו. על בסיס הערכה זו, החברה  המנהלתהבקרות והנהלים לגבי הגילוי של 
הנן אפקטיביות על מנת לרשום, החברה הסיקו כי לתום תקופה זו הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של 

לגלות בדוח השנתי בהתאם להוראות הדין  תנדרששהחברה  לסכם ולדווח על המידע   ,לעבד
 .והוראות הדיווח שקבע הממונה על שוק ההון ביטוח וחסכון ובמועד שנקבע בהוראות אלו

 

 על דיווח כספיבקרה פנימית  .ב
לא אירע כל שינוי בבקרה הפנימית  2018בדצמבר  31במהלך התקופה המכוסה המסתיימת ביום 

על דיווח כספי אשר השפיע באופן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על החברה של 
 .על דיווח כספיהחברה  הבקרה הפנימית של 

 
 
 



 בע"מ יפו-אביב-עיריית תלהעובדים ב של קופות גמל חברה לניהול
 דוח עיסקי תאגיד 

 

26 

 

 החלטות החברה .4.7

"חוק  –)להלן  1999-לחוק החברות, תשנ"ט 225פת הדוח החברה לא נדרשה לאישור פעולות לפי סעיף ובתק  .4.7.1

 (. החברות"

 )א( לחוק החברות על ידי נושאי משרה בחברה.254בתקופת הדוח לא נעשו פעולות כאמור בסעיף  .4.7.2

( 1)270לפי סעיף  בתקופת הדוח לא נעשו עסקאות בין החברה לנושאי משרה בה הטעונות אישורים מיוחדים .4.7.3

 לחוק החברות.

 הדוח: בתאריך שבתוקף, החברות בחוק כהגדרתו משרה לנושא, לשיפוי התחייבות או ביטוח, פטור .4.7.4

 אין פטור לנושא משרה פטור

נושאי משרה בחברה מבוטחים בביטוח אחריות נושאי משרה ואחריות  ביטוח
 , ₪ מיליון 10של  כולל מקצועית בסך

 

התחייבות 
 לשיפוי

 התחייבות לשיפויאין 

 
 מנהל כללי, מנהל עסקים ראשי, משנה למנהל כללי, סגן מנהל כללי, כל ממלא  –לעניין זה  – 'נושא משרה' 
 תפקיד כאמור בחברה אף אם תוארו שונה, וכן דירקטור, או מנהל הכפוף במישרין למנהל הכללי. 

 


